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Introduccion

Con el objetivo de realizar las reuniones de revision de direccion que como parte del
Sistema de Gestién de Calidad (SGC) se llevan a cabo periédicamente con cada
Programa Educativo, el presente informe integra los resultados de los Programas
Educativos de Técnico Superior Universitario que se imparten en la Institucion,
correspondientes al cuatrimestre septiembre — diciembre 2012

El informe esta conformado con los resultados de indicadores institucionales y de
proceso de cada Programa Educativo, asi como del desarrollo de proyectos y
actividades del cuerpo académico (CA), atencion a las recomendaciones de
evaluaciones externas, Programa de Apoyo Académico al Estudiante, evaluacion al
desempefio académico del personal docente y puntualidad.

Los departamentos de Servicios Estudiantiles, Educacion Continua para la
internacionalizacion y Servicios Médicos, estan adscritos a la Direccion de desarrollo
Académico y Calidad Educativa, por lo que también se integran las actividades
realizadas por estas areas.

Las fuentes de informacion para la integracion del informe estan en apego a lo referido
en el Procedimiento de Revision de la Direccion vigente.



1 PROGRAMA EDUCATIVO: TSU PROCESOS ALIMENTARIOS

1.1 RESULTADOS DE INDICADORES DE CALIDAD

Direccién de Desarrollo Académico y Calidad Educativa
Informe de Revision de Direccidn Septiembre — Diciembre 2012

Indicador PERIODO
Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
Matricula 136 129 152
% de estudiantes acreditados 79.39% 87.30% 59.72%
Meta mayor/igual 70%
% de Regularizacion 100% 100% 100%
Meta mayor/igual 90%
Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general 8.51 8.47 8.49
Suma de los promedios de las calif. por asignatura
Suma del nimero de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0
Sep 09 May 10 Sep 10
Ago 11 Abr12 Ago 12
% de Eficiencia Terminal con Cohorte Generacional 57.81 N/A No actualizada
— Nomerodeegresados x100
Nimero de ingreso de la misma generacior.
Meta: 50%
Promedio de egreso con cohorte generacional 8.47 N/A No actualizada
Promedio de calificaciones de 1° a 5° cuatrimestre con cohorte
generacional
Meta: 8.0
% de Testimonios de Desempefio Académico en el 69.56 N/A N/A
EGETSU
No. de sustentantes gue obtuvieron testimonio de desemp: 44
No. de sustentantes que presentaron EGETU
% de puntualidad del personal académico Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
93% 97% 94%

1.2 RESULTADOS DE INDICADORES DE PROCESOS

Indicador

PERIODO

Enero - Mayo — Sept-dic 2012
Abril 2012 Agosto 2012
Promedios cuatrimestrales por grupo 2 | A 800 3|A |74 1] A]827
Suma de las calif. por asignatura y por grupo B | 811 B | 851 B | 853
NUmero de asignaturas C | 816 C | 856 Cclsr
Meta: 8.0 5| A| 845 6 | A] o903 4| A 816
B | 8.66 B | 8.69 B | 8.63
C | 8.64 C | 861 C | 8.60
Control de planes y programas de estudio 100% 100% 100%
) :
grups
Total de asignaturas de todos los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento de estadias N/A 98% N/A
No de estudiantes gue terminar satisfactoriamente su este x100
No. total de estudiantes en estadia
Meta: 100%
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1.3 RESULTADOS DEL PROGRAMA DE APOYO ACADEMICO AL ESTUDIANTE (PAAE)

s z .

Tutoria Académica

Esta evaluacién se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

| 4.6 |

1.4 EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL ACADEMICO
Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-DA-01, participan estudiantes y
directores de Programa Educativo, quienes evaluan el desempefio de los profesores de acuerdo
a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
reguerido es de 3.5.

Evaluacion de estudiantes

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012
4.6

Evaluacion del director

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

4.8

1.5 ATENCION A LAS RECOMENDACIONES DE CIEES Y COMEAA A.C.

En seguimiento a los resultados de las evaluaciones de los CIEES y COMEA, se han atendido
las recomendaciones emitidas, quedado pendientes de lograr al 100% las siguientes: elaborar
un marco de referencia, politicas, lineas y normas operativas para la investigacion que se
realiza en el programa, continuar la mejora de los laboratorios y talleres, tener una puerta de
emergencia funcional en Laboratorios de Quimica y divulgar mas los trabajos elaborados entre
profesores y alumnos, producto de las estadias.

En el Programa Educativo esta pendiente la entrega del estudio de autoevaluacion para la re
acreditacion, ya que estaba programada para 2012 y aun no se concluye. El recurso de pago de
acreditacion se solicité y autoriz6 en PIFI 2012, de tal forma que requiere ejercerse a la
brevedad para su comprobacion.

1.6 DESARROLLO DE PROYECTOS Y ACTIVIDADES DEL CUERPO ACADEMICO

Las actividades que realiza de forma cotidiana el CA de TAL estan relacionadas con la actividad
académica, investigacion, vinculacion, participacion institucional, asesoria y tutoria. En relacién
con esto, por parte del lider del Cuerpo Académico, Mtro. Carlos Abraham Reynoso Ocampo,
se presento el informe de actividades correspondientes al cuatrimestre septiembre — diciembre
2012, en el que se asientan actividades para cada uno de los rubros sefialados.
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El Cuerpo Académico mantiene el grado de formacion y cumple con la actualizacion
permanente del curriculum registrado en el sistema PROMEP. En el trimestre enero-abril 2013
solicitara evaluacién de dictaminacion en grado de en consolidacion.

2. PROGRAMA EDUCATIVO: TSU EN ACUICULTURA

2.1 RESULTADOS DE INDICADORES DE CALIDAD

PERIODO

Indicador

Enero — Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
Matricula 24 23 22
% de estudiantes acreditados 96.66% 96.66% 95.24%
Meta mayor/igual 70%
% de Regularizacién 100% 100% 100%
Meta mayor/igual 90%
Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general 9.01 8.89 8.75
Suma de los promedios de las calif. por asignatura
Suma del nimero de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0
Sep 09 May 10 Sep 10
Ago 11 Abr12 Ago 12
% de Eficiencia Terminal con Cohorte Generacional N/A N/A N/A
x100
Numero de ingreso de la misma generacior.
Meta: 50%
Promedio de egreso con cohorte generacional N/A N/A N/A
Promedio de calificaciones de 1° a 5° cuatrimestre con cohorte
generacional
Meta: 8.0
% de Testimonios de Desempefio Académico en el N/A N/A N/A
EGETSU
No. de sustentantes gue obtuvieron testimonio de desemp ;49
No. de sustentantes que presentaron EGETU
% de puntualidad del personal académico Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
No se No se registra | No se registra
registra

2.2 RESULTADOS DE INDICADORES DE PROCESOS

Indicador

PERIODO

Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 Agosto 2012 2012
Promedios cuatrimestrales por grupo [2][A[s864]|[3]A889] |[4]A]875]
Suma de las calif. por asignatura y por grupo
Nimero de asignaturas
Meta: 8.0
Control de planes y programas de estudio 91% 91% 94.98%
Suma de los %de avance de todas las asignaturas, todos los
grups
Total de asignaturas de todos los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento de estadias N/A N/A N/A
No de estudiantes que terminar satisfactoriamente su este x100
No. total de estudiantes en estadia
Meta: 100%
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2.3 RESULTADOS DEL PROGRAMA DE APOYO ACADEMICO AL ESTUDIANTE (PAAE)

Tutoria Académica

Esta evaluacién se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

| 4.8 |

2.4 EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL ACADEMICO
Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-DA-01, participan estudiantes y
directores de Programa Educativo, quienes evalian el desempefio de los profesores de acuerdo
a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
reguerido es de 3.5.

Evaluacion de estudiantes

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012
4.6

Evaluacion del director

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

4.9
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3. PROGRAMA EDUCATIVO: MECANICA

3.1. RESULTADOS DE INDICADORES DE CALIDAD

Indicador PERIODO

Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
Matricula 94 97 138
% de estudiantes acreditados 74.16% 52.63% 66.39%
Meta mayor/igual 70%
% de Regularizacién 100% 100% 100%
Meta mayor/igual 90%
Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general 8.69 8.11 8.40
Suma de los promedios de las calif. por asignatura
Suma del nimero de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0
Sep 09 May 10 Sep 10
Ago 11 Abr12 Ago 12
% de Eficiencia Terminal con Cohorte Generacional 53.33% N/A No actualizada
x100
Nimero de ingreso de la misma generacior.
Meta: 50%
Promedio de egreso con cohorte generacional 8.34 N/A No actualizada
Promedio de calificaciones de 1° a 5° cuatrimestre con cohorte
generacional
Meta: 8.0
% de Testimonios de Desempefio Académico en el 65.85% N/A N/A
EGETSU
No. de sustentantes gue obtuvieron testimonio de desemp: 4,
No. de sustentantes que presentaron EGETU
Puntualidad del personal académico Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
93% 100% 95%

3.2. RESULTADOS DE INDICADORES DE PROCESOS

Indicador PERIODO

Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 Agosto 2012 2012
Promedios cuatrimestrales por grupo 2 | A|879 3| A|769 1|A|845
Suma de las calif. por asignatura y por grupo B | 875 B | 789 B | 849
NGmero de asignaturas C | 7.96 C | 802 C | 875
Meta: 8.0 5| A] 79 6 | A 857 4] A]813
B | 852 B | 8.54 B | 812
Control de planes y programas de estudio 100% 100% 100%
Suma de los %de avance de todas las asignaturas, todos los
grups

Total de asignaturas de todos los grupos
Meta: 100%

Control y seguimiento de estadias N/A 100% N/A
No de estudiantes gue terminar satisfactoriamente su este x100
No. total de estudiantes en estadia
Meta: 100%
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3.3 RESULTADOS DEL PROGRAMA DE APOYO ACADEMICO AL ESTUDIANTE (PAAE)

Tutoria Académica |

Esta evaluacién se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

| 4.6 |

3.4 EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL ACADEMICO

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-DA-01, participan estudiantes y
directores de Programa Educativo, quienes evalian el desempefio de los profesores de acuerdo
a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
reguerido es de 3.5.

Evaluacion de estudiantes

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012
4.6
Evaluacion del director
Valor del indicador por cuatrimestre
Septiembre - Diciembre
2012
4.3

3.5 ATENCION A LAS RECOMENDACIONES DE CIEES Y CACEI A.C.
El Programa Educativo tiene vigencia en la acreditacion de CACEI A.C. Se le da seguimiento y
atencion a las siguientes recomendaciones: actualizar el acervo bibliografico del Programa, y
establecer un mecanismo para dar el seguimiento de cada uno de los acuerdos emanados de
las reuniones de los cuerpos colegiados

3.6 DESARROLLO DE PROYECTOS Y ACTIVIDADES DEL CUERPO ACADEMICO

El Cuerpo Académico de Mecanica Industrial esta registrado y vigente en grado de formacion
ante PROMEP. En 2011 recibio el apoyo al fortalecimiento de CA de PROMEP, proyecto que
gueda pendiente de reportar como concluido, en alcance a las metas académicas establecidas
y el recurso asignado.

Mantiene el CV del sistema PROMEP actualizado, de acuerdo a las actividades que reportan a
la direccién del Programa Educativo y Direccién Académica.

10
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4 PROGRAMA EDUCATIVO: ADMINISTRACION Y EVALUACION DE PROYECTOS

4.1 RESULTADOS DE INDICADORES DE CALIDAD

Indicador PERIODO

Enero — Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
Matricula 244 238 300
% de estudiantes acreditados 91.06% 86.27% 80.07%
Meta mayor/igual 70%
% de Regularizacion 100% 100% 100%
Meta mayor/igual 90%
Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general 8.96 9.16 9.07
Suma de los promedios de las calif. por asignatura
Suma del nimero de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0
Sep 09 May 10 Sep 10
Ago 11 Abr12 Ago 12
% de Eficiencia Terminal con Cohorte Generacional 80.87 N/A No actualizada
x100
Numero de ingreso de la misma generacior.
Meta: 50%
Promedio de egreso con cohorte generacional 8.81 N/A No actualizada
Promedio de calificaciones de 1° a 5° cuatrimestre con cohorte
generacional
Meta: 8.0
% de Testimonios de Desempefio Académico en el 67.71 N/A N/A
EGETSU
No. de sustentantes gue obtuvieron testimonio de desemp: ,4q
No. de sustentantes que presentaron EGETU
Puntualidad del personal académico Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
92% 97% 92%

4.2.RESULTADOS DE INDICADORES DE PROCESOS

Indicador PERIODO

Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 Agosto 2012 2012
Promedios cuatrimestrales por grupo 2| A|878 3| A 921 11 A]910
Suma de las calif. por asignatura y por grupo B | 816 B | 8.94 B | 896
Numero de asignaturas g g-gi g g-;i g g-;g
Meta: 8.0 E [ 891 E | 9.09 E | 896
4 | A ] 805 5 | A |89 4| A]875
5 | A | 879 6 | A]935 B | 914
B [ 842 B | 940 C | 931
C | 885 C | 951 D | 917
D | 886 D | 948
Control de planes y programas de estudio
—Suma de los % de avance de todas las asignaturas, todos los
grups ) 95.36% 98.41% 96.87%
Total de asignaturas de todos los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento de estadias N/A 100% 100%

No de estudiantes que terminar satisfactoriamente su este x100
No. total de estudiantes en estadia
Meta: 100%
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4.3 RESULTADOS DEL PROGRAMA DE APOYO ACADEMICO AL ESTUDIANTE (PAAE)

Tutoria Académica

Esta evaluacién se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

| 4.8 |

4.4 EVALUACION DEL DESEMPERNO DEL PERSONAL ACADEMICO

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-DA-01, participan estudiantes y
directores de Programa Educativo, quienes evaluan el desempefio de los profesores de acuerdo
a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
reguerido es de 3.5.

Evaluacion de estudiantes

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012
4.6
Evaluacion del director
Valor del indicador por cuatrimestre
Septiembre - Diciembre
2012
4.7

4.5 ATENCION A LAS RECOMENDACIONES
Se han atendido las recomendaciones emitidas por CACEA A.C., lo cual fue supervisado a
través de la visita de seguimiento de un par académico evaluador de este Organismo. Se esta
elaborando el informe de autoevaluacién para entregarse en el mes de mayo o junio 2013, con
el fin de que la visita de evaluacion se lleve a cabo en el mismo afio.

4.6 DESARROLLO DE PROYECTOS Y ACTIVIDADES DEL CUERPO ACADEMICO

El CA se encuentra dictaminado en consolidacién y mantiene actualizado sus registros en el
Sistema PROMEP, de acuerdo con las actividades que desarrolla.

Recibi6 apoyo PROMEP para la participacion en una Red en 2008, aun estd pendiente de
concluir el informe de resultados y hacer la comprobacion correspondiente ante PROMEP.

12
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5. PROGRAMA EDUCATIVO: TSU EN MECATRONICA

5.1. RESULTADOS DE INDICADORES DE CALIDAD

Indicador PERIODO
Enero — Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
Matricula 153 156 180
% de estudiantes acreditados 76.82% 73.55% 49.41%
Meta mayor/igual 70%
% de Regularizacién 100% 100% 100%
Meta mayor/igual 90%
Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general 8.61 8.94 8.64
Suma de los promedios de las calif. por asignatura
Suma del nimero de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0
Sep 09 May 10 Sep 10
Ago 11 Abr12 Ago 12
% de Eficiencia Terminal con Cohorte Generacional 77.63% N/A No actualizada
— Nomerodeegresados x100
Nimero de ingreso de la misma generacior.
Meta: 50%
Promedio de egreso con cohorte generacional 8.86 N/A No actualizada
Promedio de calificaciones de 1° a 5° cuatrimestre con cohorte
generacional
Meta: 8.0
% de Testimonios de Desempefio Académico en el N/A N/A N/A
EGETSU
No. de sustentantes gue obtuvieron testimonio de desemp: ,4q
No. de sustentantes que presentaron EGETU
% de puntualidad del personal académico Enero — Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
93% 90% 95%

5.2.RESULTADOS DE INDICADORES DE PROCESOS

Indicador PERIODO
Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 Agosto 2012 2012
Promedios cuatrimestrales por grupo 2| A 850 3|A[899 1| A 839
Suma de las calif. por asignatura y por grupo B | 7.77 B | 9.01 B | 866
NUmero de asignaturas C | 8.28 C | 867 C | 8.96
Meta: 8.0 5| A ] 868 6 | A] o910 D | 8.89
B | 8.06 B | 8.70 4 | A | 856
C | 881 Cc | 911 B | 855
C | 850
Control de planes y programas de estudio 100% 94.37% 100%
Suma de los % de avance de todas las asignaturas, todos |
los grups
Total de asignaturas de todos los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento de estadias N/A 100% N/A
No de estudiantes gue terminar satisfactoriamente su X100
estadia
No. total de estudiantes en estadia
Meta: 100%
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5.3.RESULTADOS DEL PROGRAMA DE APOYO ACADEMICO AL ESTUDIANTE (PAAE)

Tutoria Académica

Esta evaluacion se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

4.5

5.4 EVALUACION AL DESEMPENO DEL PERSONAL ACADEMICO

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-DA-01, participan estudiantes y
directores de Programa Educativo, quienes evalUan el desempefio de los profesores de acuerdo
a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Evaluacion de estudiantes

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012
4.7

Evaluacion del director

Valor del indicador por cuatrimestre
Mayo - Agosto
2012
4.5

5.5 ATENCION A LAS RECOMENDACIONES DE CIEES

El Programa Educativo tiene vigencia en la acreditacion de CACEI A.C. Se le da seguimiento y
atencién a las siguientes recomendaciones: actualizar el acervo bibliografico del Programa, y
establecer un mecanismo para dar el seguimiento de cada uno de los acuerdos emanados de
las reuniones de los cuerpos colegiados

5.6 DESARROLLO DE PROYECTOS Y ACTIVIDADES DEL CUERPO ACADEMICO

El CA Mecatronica, Energia y Sistemas, se sometié nuevamente a evaluacion de PROMEP en
septiembre de 2012, resultando dictaminado en formacion. A partir de esa fecha mantiene
actualizado su CV en el sistema PROMEP, observando la necesidad de que los miembros
requieren hacer esta actividad de forma continua.

14
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6. PROGRAMA EDUCATIVO: TSU TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

6.1. RESULTADOS DE INDICADORES DE CALIDAD

Indicador PERIODO

Enero — Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
Matricula 248 230 289
% de estudiantes acreditados 75% 71.37% 78.60%
Meta mayor/igual 70%
% de Regularizacion 100% 100% 100%
Meta mayor/igual 90%
Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general 8.78 8.87 8.57
Suma de los promedios de las calif. por asignatura
Suma del nimero de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0
Sep 09 May 10 Sep 10
Ago 11 Abr12 Ago 12
% de Eficiencia Terminal con Cohorte Generacional 68.67 N/A No actualizado
x100
Numero de ingreso de la misma generacior.
Meta: 50%
Promedio de egreso con cohorte generacional 8.60 N/A No actualizado
Promedio de calificaciones de 1° a 5° cuatrimestre con cohorte
generacional
Meta: 8.0
% de Testimonios de Desempefio Académico en el 52.83 N/A N/A
EGETSU
No. de sustentantes gue obtuvieron testimonio de desemp: ,4q
No. de sustentantes que presentaron EGETU
% de Puntualidad del personal académico Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
76% 90% 90%

6.2. RESULTADOS DE INDICADORES DE PROCESOS

Indicador PERIODO \
Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 Agosto 2012 2012
Promedios cuatrimestrales por grupo 2 | A|9.06 3| A |9.09 1| A[920
Suma de las calif. por asignatura y por grupo B | 886 B | 884 B | 9.16
Numero de asignaturas € 1918 C|8r72 C |87
Meta: 8.0 D | 8.99 D | 878 D | 894
E | 9.00 E [ 9.00 E | 8.96
F | 887 F | 867 F | 873
3| A[878 5 | A[869 4 | A]925
B | 8.16 B | 7.15 B | 8.86
4 | A[901 6 | A [ o946 C [ 912
B | 8.87 B | 891 D | 815
Cc | 871 C | 9.39 E | 885
6 | A ] 949
B | 7.76
Control de planes y programas de estudio 98.53% 88.53% 100%
Suma de los % de avance de todas las asignaturas, todos los
grupos
Total de asignaturas de todos los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento de estadias N/A 97.37% 93.10%
No de estudiantes gue terminar satisfactoriamente su est x100
No. total de estudiantes en estadia
Meta: 100%
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6.3 RESULTADOS DEL PROGRAMA DE APOYO ACADEMICO AL ESTUDIANTE (PAAE)

Tutoria Académica

Esta evaluacion se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
reguerido es de 3.5

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

| 4.7 |

6.4 EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL ACADEMICO

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-DA-01, participan estudiantes y
directores de Programa Educativo, quienes evalUan el desempefio de los profesores de acuerdo
a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Evaluacion de estudiantes

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012
4.6

Evaluacion del director

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

4.9

6.5 ATENCION A LAS RECOMENDACIONES DE ORGANISMOS ACREDITADORES

Las recomendaciones emitidas por CONAIC A.C. y a las cuales se les esta dando resultado
para llevar a cabo la evaluacidon son: incluir estrategias para que los alumnos desarrollen
habilidades de comunicacion oral y escrita, siendo necesario contar con resultados que reflejen
significativamente los avances, establecer un programa en el que se aumente significativamente
el otorgamiento de becas e incentivos econdmicos para los estudiantes que pertenecen al
programa, que los profesores de tiempo completo cuenten con las descargas académicas
correspondientes, incrementar el nUmero de suscripciones a revistas o publicaciones periddicas
relacionadas con el programa, incidir en el decremento de la desercién y en consecuencia un
incremento en la eficiencia terminal y de titulaciéon del programa.

El informe de autoevaluacion para la visita de re acreditacion esta en desarrollo, el pago e la
misma ya se ha cubierto.

6.6 DESARROLLO DE PROYECTOS Y ACTIVIDADES DEL CUERPO ACADEMICO
El CA de TIC fue sometido nuevamente a evaluacion en septiembre 2012, obteniendo el grado

de formacion. A partir de la fecha mantiene actualizado el CV en el sistema PROMEP,
observando que es necesario que los miembros realicen esta actividad de forma permanente.
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7 ROGRAMA EDUCATIVO DE TURISMO

7.1 RESULTADOS DE INDICADORES DE CALIDAD

Indicador

PERIODO

Direccién de Desarrollo Académico y Calidad Educativa
Informe de Revision de Direccidn Septiembre — Diciembre 2012

Enero — Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
Matricula 227 217 236
% de estudiantes acreditados 82.06% 80.66% 67.41%
Meta mayor/igual 70%
% de Regularizacion 100% 100% 100%
Meta mayor/igual 90%
Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general 8.76 8.98 8.57
Suma de los promedios de las calif. por asignatura
Suma del nimero de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0
Sep 09 May 10 Sep 10
Ago 11 Abr12 Ago 12
% de Eficiencia Terminal con Cohorte Generacional N/A N/A No actualizada
— Nomerodeegresados x100
Nimero de ingreso de la misma generacior.
Meta: 50%
Promedio de egreso con cohorte generacional 8.72 N/A No actualizada
Promedio de calificaciones de 1° a 5° cuatrimestre con cohorte
generacional
Meta: 8.0
% de Testimonios de Desempefio Académico en el 67.77 N/A N/A
EGETSU
No. de sustentantes gue obtuvieron testimonio de desemp: ,4q
No. de sustentantes que presentaron EGETU
% de Puntualidad del personal académico Enero — Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
87% 96% 94%

7.2. RESULTADOS DE INDICADORES DE PROCESOS

Indicador

PERIODO

Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 Agosto 2012 2012
Promedios cuatrimestrales por grupo 2 | A|818 3| A 832 1|A|882
Suma de las calif. por asignatura y por grupo B | 856 B | 833 B | 847
NGmero de asignaturas C |87l C | 879 C |88l
Meta: 8.0 D | 812 D | 847 D | 885
E | 883 E [ 918 4| A]877
4 1 A[941 5 | A ] 890 B | 876
5 | A]877 6 | A] 927 C | 892
B [ 871 B | 9.58 D | 8.66
Cc | 879 C | 9.39 E | 857
D | 855 D | 9.27 6 | A[823
Control de planes y programas de estudio 96.92% 98.87% 99.11%
_Suma de los % de avance de todas las asignaturas, todos los
grups
Total de asignaturas de todos los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento de estadias N/A 97.83% 86.36%
No de estudiantes que terminar satisfactoriamente su este x100
No. total de estudiantes en estadia
Meta: 100%
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7.3 RESULTADOS DEL PROGRAMA DE APOYO ACADEMICO AL ESTUDIANTE (PAAE)

Tutoria Académica

Esta evaluacion se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
reguerido es de 3.5

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

4.7 |

7.4 EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL ACADEMICO

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-DA-01, participan estudiantes y
directores de Programa Educativo, quienes evalUan el desempefio de los profesores de acuerdo
a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Evaluacion de estudiantes

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012
4.7

Evaluacion del director

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

4.6

7.5 ATENCION A LAS RECOMENDACIONES DE CIEES Y CONAET, A.C

Las atenciones emitidas por CONAET y a las que se dard seguimiento en la evaluacion
proxima de re acreditacion, son: incluir a los alumnos en la participacién del cuerpo académico
y analizar conjuntamente con ellos la problematica del programa educativo, en las reuniones
con la direccion, Difundir el plan de desarrollo entre los alumnos, Desarrollar investigacion a
través del personal académico y los alumnos, Impartir a los alumnos cursos extracurriculares de
imagen y liderazgo, y de desarrollo humano. Aprovechar mas las asignaturas de expresion y
formacion para fortalecer las actitudes de los alumnos, Elaborar estudios sobre el tiempo de
dedicacion del alumno, Disefiar cursos de educacién continua especificos para los egresados,
Apoyar a los docentes para la realizacién de su tesis de grado, La institucion ha iniciado el
fomento de esta incorporacién a diversos organismos y colegios profesionales, Vinculacion y
coordinacién con las autoridades de proteccion civil e higiene para efectuar los simulacros y
conferencias, Solicitar por varias vias el aumento de las unidades audiovisuales, Mejorar la
informacion sobre seguimiento de egresados e incrementar la participacion de egresados en las
actividades del programa educativo, invitAndolos ex profeso, Organizar e impartir talleres de
desarrollo humano para los alumnos, organizar y participar en mas encuentros académicos,
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establecer lineas de accion para la generacion sistematica de productos académicos de calidad
y fortalecer la investigacién y generacion del conocimiento, fortalecer el trabajo académico con
otros pares, establecer acuerdos de investigacibn con empresas, fortalecer el programa de
permanencia de los alumnos, establecer mecanismo de vinculacion con asociaciones no
gubernamentales, filantrépicas y otras organizaciones de la region y el estado, establecer
mecanismos de vinculacion efectivos.

7.6 DESARROLLO DE PROYECTOS Y ACTIVIDADES DEL CUERPO ACADEMICO

El CA fue sometido a evaluacidon nuevamente en septiembre de 2012, obteniendo el grado de
formacion. Desde esa fecha se mantiene actualizado en CV en el sistema, observando la
necesidad de que los miembros realicen esta actividad de forma permanente.

Se ha solicitado el cambio del nombre de linea, lo cual se podra hacer hasta la préxima
convocatoria de registro de CA en 2013.

8 ROGRAMA EDUCATIVO DE GASTRONOMIA

8.1 RESULTADOS DE INDICADORES DE CALIDAD

Indicador PERIODO
Enero - Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
Matricula 38 34 117
% de estudiantes acreditados 60% 73.01% 84.50%
Meta mayor/igual 70%
% de Regularizacién 100% 100% 100%
Meta mayor/igual 90%
Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general 8.84 7.70 8.19
Suma de los promedios de las calif. por asignatura
Suma del nUmero de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0
Sep 09 May 10 Sep 10
Ago 11 Abr12 Ago 12
% de Eficiencia Terminal con Cohorte Generacional N/A N/A N/A
Numero de egresados %100
Nimero de ingreso de la misma generacior.
Meta: 50%
Promedio de egreso con cohorte generacional N/A N/A N/A
Promedio de calificaciones de 1° a 5° cuatrimestre con cohorte
generacional
Meta: 8.0
% de Testimonios de Desempefio Académico en el N/A N/A N/A
EGETSU
No. de sustentantes gue obtuvieron testimonio de desemp: ,;4q
No. de sustentantes que presentaron EGETU
% de Puntualidad del personal académico Enero — Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
No se No se registra | No se registra
registra
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8.2.RESULTADOS DE INDICADORES DE PROCESOS

Indicador PERIODO
Enero — Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 Agosto 2012 2012
Promedios cuatrimestrales por grupo 2 | A 791 3| A | 787 1A | 772
Suma de las calif. por asignatura y por grupo B | 852 B | 7.57 B | 829
NGmero de asignaturas C |85l
Meta: 8.0
Control de planes y programas de estudio 84.38% 91.42% 94.96%
_Suma de los % de avance de todas las asignaturas, todos los
grups
Total de asignaturas de todos los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento de estadias N/A N/A N/A

No de estudiantes que terminar satisfactoriamente su este x100
No. total de estudiantes en estadia
Meta: 100% |

8.3.RESULTADOS DEL PROGRAMA DE APOYO ACADEMICO AL ESTUDIANTE (PAAE)

Tutoria Académica

Esta evaluacién se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacién disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

4.6

8.4 EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL ACADEMICO

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-DA-01, participan estudiantes y
directores de Programa Educativo, quienes evaluan el desempefio de los profesores de acuerdo
a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Evaluacion de estudiantes

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012
4.6

Evaluacion del director

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

4.2
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9 ROGRAMA EDUCATIVO DE TSU EN ENERGIAS RENOVABLES

9.1 RESULTADOS DE INDICADORES DE CALIDAD

Indicador

PERIODO

Direccién de Desarrollo Académico y Calidad Educativa
Informe de Revision de Direccidn Septiembre — Diciembre 2012

Enero — Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
Matricula 31 31 36
% de estudiantes acreditados 80.65% 87.10% 91.43%
Meta mayor/igual 70%
% de Regularizacion 100% 100% 100%
Meta mayor/igual 90%
Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general 8.58 8.85 9.10
Suma de los promedios de las calif. por asignatura
Suma del nimero de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0
Sep 09 May 10 Sep 10
Ago 11 Abr12 Ago 12
% de Eficiencia Terminal con Cohorte Generacional N/A N/A No actualizado
— Nomerodeegresados x100
Nimero de ingreso de la misma generacior.
Meta: 50%
Promedio de egreso con cohorte generacional N/A N/A No actualizado
Promedio de calificaciones de 1° a 5° cuatrimestre con cohorte
generacional
Meta: 8.0
% de Testimonios de Desempefio Académico en el N/A N/A N/A
EGETSU
No. de sustentantes gue obtuvieron testimonio de desemp: ,4q
No. de sustentantes que presentaron EGETU
% de Puntualidad del personal académico Enero — Mayo — Sep - Dic
Abril 2012 | Agosto 2012 2012
No se No se registra | No se registra
registra

9.2. RESULTADOS DE INDICADORES DE PROCESOS

Indicador

Enero -
Abril 2012

PERIODO
Mayo —
Agosto 2012

Sep - Dic
2012

Promedios cuatrimestrales por grupo
Suma de las calif. por asignatura y por grupo

No de estudiantes que terminar satisfactoriamente su este x100
No. total de estudiantes en estadia

Meta: 100%

, I [2]A]853]|[3]A]837] |[1]A]899]
NUmero de asignaturas | IB[863]|[6]Af924] [[4][A]929]
Meta: 8.0
Control de planes y programas de estudio 96% 100% 100%
) :
grups
Total de asignaturas de todos los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento de estadias N/A 100% N/A
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Organismo Puico Descantatzad delGotiemo.

9.3 RESULTADOS DEL PROGRAMA DE APOYO ACADEMICO AL ESTUDIANTE (PAAE)

Tutoria Académica

Esta evaluacion se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo

requerido es de 3.5

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

4.8

9.4 EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL ACADEMICO

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-DA-01, participan estudiantes y
directores de Programa Educativo, quienes evalUan el desempefio de los profesores de acuerdo
a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo

requerido es de 3.5.

Evaluacion de estudiantes

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012
4.6

Evaluacion del director

Valor del indicador por cuatrimestre

Septiembre - Diciembre
2012

4.5
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